MuHHCTEPCTBO
courajabHON momuTuKH Huskeropoackoi od/1acru

ITPUKASI

13.08.2024 698
Ne

r. Hwxauit Hoeropon

" 06 CpraHU3aLMHy AeATeJbHOCTH N0 MPOBeeHHIO K
He3aBHCHMO# OLIEeHKU Ka4ecTBa YCJI0BHil
0KAa3aHHs YCJIYT OPraHU3alUsIMH COLMAIBLHOTO
obcaykuBanus B Hmkeropoackoii o6iactu
B 2024 roay u niiaHoBoM nepuoge 2025
u 2026 rogos

B nensx opraHuzauuu paboThel MO HE3aBUCHMOH OLEHKEe KadecTBa YCJIOBHUI
OKa3aHUs YCIyr OpraHu3alUsMH colManbHOro obcmyxuBanus B Hinkeroponckoin
obnactu (Janmee — He3aBUCHMAas OLIGHKA KayecTBa YCJIOBHN OKa3aHWs YCIyT)
B COOTBETCTBHU cO cTaThsimu 8, 11 ®DenepanpHoro 3akoHa ot 5 ngexadbpsa 2017 r.
Ne 392-@3 «O BHeceHMHM H3MEHEHHH B OTJEJIbHBIE 3aKOHOJATEIbHbIE aKThl
Poccuiickoii ~ Qefepauiyi MO  BONPOCAM  COBEPIICHCTBOBAHMS  IPOBEIECHHUS
HE3aBHCUMOI OLIeHKM KayecTBa YC/IOBHMI OKa3aHUs YCIIyT OpraHU3alusMU B cdepe
KYyIbTYpEl, OXpaHBl 3/[0pOBbs, OOpa3OBaHUsS, COLMAIBHOIO  OOCIY)KMBAHUS
1 (penepalbHBIMU YUPEKACHUSIMU MeIUKO-COLMANBHON 3KCmepTusbl», crarbei 23.1
®enepanbHOro 3akoHa ot 28 aekabps 2013 r. Ne 442-03 «O6 ocHOBaX COLUUAIBEHOTO
obcnyxuBanus rpaxaad B Poccuiickoii @enepauuuny
npnxaamﬁam:

1. VYrBepmute IleneBele mnokasaTenu TNPOBEACHUS HE3aBUCHUMON OLIEHKH
Ka4yecTBa YCIOBMH OKa3aHHs YCIYI OpPraHW3alUsMHU COLMUAIBHOTO OOCIY)KMBAHHUS
B Hmxeropoackoil obnactu Ha 2024 rox u miaHoBeidl nepuop 2025 u 2026 ropos
B COOTBETCTBHU C MPUIIOKEHHEM K HACTOAIIEMY MpHKa3y.

2. VYrBepaute npuiaraeMelii  IlepedeHb  yupeKAECHUN, YYacTBYOLIMX

B HE3aBUCUMOMN Ol[EHKe KayecTBa yciayr, HOpeloCTaB/IIEMBIX YYPCKICHUAMH
1



conuansHoro obcmyxusanus, B 2024 rogy u rwiaHoBoM nepuoze 2025 u 2026 rozmos
(nanee — [1epeveHs).

3. Ha3HayuTh OTBETCTBEHHBIMH 3a pa3MELIeHWE MH(MOPMaluuH O pe3yjbTrarax
HEe3aBUCHMOI OIIEHKM KadecTBa YCIIOBHH OKa3aHWs YCIyr Ha OQUIHAIBHEIX caiTax
YUPEeKAECHUH,  IMOABEJOMCTBEHHBIX  MHWHHUCTEPCTBY  COLHMAJIBHOH  IOJIUTHKH
Hwmkeropoackoit — obmacth, Ha  calite g pasMelleHda — MHopmanuu
0 TOCYJapCTBEHHBIX W MYHHLHNAIBGHBIX YUPEXKICHUAX B HH(OOPMALKOHHO -
TeIeKOMMYHUKALMOHHOH ceTn «MHTepHeT» bus.gov.ru (manee — ohHIMANbHEIE
caiiTel), a TakXkKe 3a JOCTOBEPHOCTb, IIOJHOTY M  CBOEBPEMEHHOCTb
ee pasMelleHVs, 3a BeJeHHe MOHMTOPHHIA IOCENIEHHH TpakJaHaMH OQHIMATBHBIX
CaliTOB ¥ UX OT3BIBOB, IIOATOTOBKY ILUIAHOB OpraHM3aIMit COLUAIbHOr0 00CTyKUBAHHS
TI0 YCTPaHEHUIO HETOCTATKOB, BEISBIICHHBIX B XOJi¢ IPOBEICHNS HE3aBHCUMOM OLIEeHKH
KauecTBa OKazaHus ycnyr (MpM WX HaJIMYWK), HAdaJIbHUKOB YIpaBlIEHUH
MUHUCTEPCTBA COLMANbHOM monuTuku Hibkeropojckod obnactd, KypUpPYHOIIHX
NesATeJIBHOCTD yUpexk/ieHHi, monMeHoBaHHbIX B [lepeune.

4, Ha3HauuTh OTBETCTBEHHBIM 3a MOHMTOPHMHI YCTPaHEHHs HEIOCTATKOB,
BBISIBJIEHHEIX B XOJIe. TPOBECHMs  HE3aBUCHUMOW OLIEHKH KayecTBa, B 4acCTH
MaTepHaIbHO — TEXHUYECKOro 0OeCHeUeHUs YYPeXKICHNi, HauyalbHUKaA YTpPaBICHHUS
COIMANBHON peabWIMTAMH U PasBUTHA YUPEKIEHWH MHHHMCTEPCTBA COLMATbHOM
noymTikU Hikeropoackoii obiactu A.B.Tuprokosa.

5. KOHTpOJIb 3a MCIIOJTHEHNEM HACTOSIIEro MpHKa3a OCTaBIIAO 33 COOO0M.

MeANHHHHK INEKTPOHHOMD AOKYMEHTE, NoAnKcaH+Hore 30,
MHHHCTP XPEHUTCA B CHCTEME 3NEKTPOHHOND AokyMeHToobopaTa I/I-O . CGJ.II:IX

CBEAEHWA O CEPTHUPMKATE 211

Cepruduxar: 00EC2E15D436ADE2E62ASAB2IB2373974A
Komy Beigan: Cenpix Mrops Onerosuy
[edtcrawranen: ¢ 29.05.2023 fo 21.08.2024




YTBEpKICHBI
[PUKa30M MUHHCTEPCTBA COLHAIBHOM
nouTyky Hinkeropoackoit o61actu

oT Ne
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I1eseBbIe TIOKA3aTeN Iy MPOBEACHN HE3aBUCUMOM OLIEHKH
KauecTBa yCJIOBUM OKasaHUs yCIyT OpraHU3alnuaIMU
coruansHoro obenyxusanus B Hukeropoackoit oénactu
ra 2024 rox u maHoBbI nepuon 2025 u 2026 ronos

No LleneBrie nmokazarenu 2021-2023 | 2024 | 2025 | 2026
n/m roaa rox | rog | rog
(oTyer)
1. | Honsa OpraHu3aLui COLIUATIEHOTO 100 52 37 20
OOCITy)KUBaHUs, B OTHOLIEHHH KOTOPBIX
NpOBe/leHa He3aBUCHMas OLIEHKa KadyecTBa
YCJIOBHH OKas3aHWs YCIYr, B IPOLEHTax OT
ob1ero KOJIN4eCTBa opraHusauui
COLMAJILHOTO O0CITY)KMBaHUS
2. |IIposenenue 3acepanuii OOLIECTBEHHOTO 6 2 2 2

coBeTa IO TPOBEJCHUIO HE3aBUCUMOMN
OLIEHKH KayecTBa yCJIOBUN OKa3aHWs YCIIyT
OpraHu3aLUsIMH COLMAIIBHOTO
00CITy)KUBaHHS npu MHUHHCTEPCTBE
couMalbHON moJuTHKM  Hinkeropoackoi
objacTd 10  BOMpOcaM  HE3aBHCHUMOI
OILIEHKH, YHUCJIO 3aceJaHui




IMPOTOKOJI Ne24
110 PE3YJIbTATAM CBOPA, OGOBIEHHS U AHAJIM3A WH®OPMAIIAH B IEJISIX HE3ABUCHMOM OIEHKH
KAYECTBA YCJOBHI OKA3AHUMS YCJIIVT OPTAHM3AIIANA COIMUAJILHOI'O OBCIYKUBAHHASA
Haumenosanue opranmsawmn: I'ocyiapeteeHHoe 6iopkeTHOE yupexknenne «L{eHTp coumManbHoro 06¢/yKHBaH|s IPK/IaH TI0XKHIION0 BO3pACTa W HHBATMIOB [1aBIOBCKOrO
paiiona»
Peruon: Hwxeropopckas obnacre
Anpec: 606100, Huxxeroponckas obnacts, [laBnosckuii MynuuunansHeiii okpyr, r. [asnoso, yin. Kyii6sinera, 1.3
Opranuszanua-onepatop: O6mecTBo ¢ orpanuyeHHoi otBercTBenHoctsio UL « HOBU» (OO0 ULL «HOBW»)

HUTOTIOBLIE IOKA3ATEJIH

J:}’ﬂ Kpurepnii PesynuraTel pacuera

1 Kputepuii «OTKpHITOCTh H IOCTYIHOCTH HH(OPMALIN 06 OPraHm3amuny | 99,6 6aa(-o8)

2 Kpurepuii «KompopTHOCTE YCIOBHII ITpeIOCTaB/IEHHS YCIYT, B TOM 9HCIIE BpeMs OKHIAHNA TIPEIOCTABIEHMS YCIIYT» 99,7 6auna(-oB)

3 Kpurepuii «JlocTynHOCTE YCIIyT A/ HHBATHIOBY 94 daa(-og)

4 Kpurepuii «JlobpoxkenatensHOCTh, BEHIMBOCTE PAO0THHKOB OPraHM3allMi COLHANLHOI cdepr» 100 6anna(-oB)

5 Kpurepnii «¥ 10BICTBOPEHHOCTE YCIIOBHAMHM OKa3aHHs YCIIyT» 100 danna(-oB)
UTOT'OBBIN [TOKA3ATEJIb 98,66 6aua(-08)

PEMTHHI (MECTO CPEJI OLIEHMBAEMBIX OPI'AHU3AILTWI) 25

HEJOCTATKU B AEATEJIBHOCTH

ITo pesynnTaTam omeHKH KpHTepus «{ocTyNHOCTE YCIYT /I HHBAJIMAOBY» HMEIOTCH ClIEAYIOIIHE HeJOCTATKH
ITomelnenns opranusaluu coLMabHOro 00CTyKMBAHUSA U NPUIETAIONIEeH K Hell TeppHTOpHH He 000PYIOBAHEI ¢ YMETOM HOCTYIHOCTH 411 HHBAIHI OB, B YaCTHOCTH
OTCYTCTBYET:
- BBIJIEJIEHHEIMM CTOSIHKAMH 11 aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPENCTB HHBAIMIOB

BBIBO/IbI M TIPEIJIOKEHUSI

Io pesyabraTam onenkn Kpurepus «/{0cTynHOCTS YCIyr 1151 HHBATHAOBY:
060]3}7,]10133'1"1: MNOMeLIeHHs OpraHMzaliy COLHaIbHOIO Oﬁcﬂy)KHBaHHH H npﬂ.ﬂeralomeii K HEH TEPPHUTOPHH € YHETOM JOCTYIMHOCTH OJi1 HHBAJIMIOB, B HaCTHOCTH:
- BEIACJIEHHEIMH CTOAHKAMH 11714 ABTOTPAHCIIOPTHRIX CPEJICTE HHBAIIH]IOB
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Obmee

HaumenoBanHe yupeKIenns ko.m4yecTeo | PediTunr
danIoB

18. TocynapersenHoe GromKeTHOE yupexaeHue «LlenTp conmansHoro
0BCITY)KMBaHUA FPakIaH TOKHIIOro BO3pacTa H MHBAIMI0B boropoackoro 100
paioHa»
22. locynapctBeHHoe Gio/pkeTHOE YupesxkaeHHe « KoMILTeKCHBIH LeHTp
couuanpHoro obeykuBaHus HaceneHua KCTOBCKOro MyHHLHMATEHOTO 100
OKpyra»
24, TocynapcTeeHHOe B10pKkeTHOE yupexaenue «LlenTp counansHoro
o6cTyKHBaHKA TPasKIaH TIOKUIONO BO3pAacTa U HHBAIHIOB [laBioBeKoro 100
patioHa»
25. TocynapctBenHoe OropkeTHOE yupexaeHne «LleHTp colnarbHOro 100
o0cITy:KMBaHHUA TPAXKIAH MOXKH/IOTO BO3PACcTa M MHBAIKM/IOB ropojia Caposa»
26. TocynapcTeeHHoe Gro/pkeTHOE yupexkaeHne « KoMIueKCHbIA LEeHTp
colManbHoro obcmyKHBaHUs HaceneHHs ABTO3aBOJICKOr0 padoHa ropo/a 100
Hwxuero Hosroposa»
27. l'ocynapcteHHoe GrojkeTHOE yupexkenne «KOMIIEeKCHbIN LEeHTP
CoLMaTBHOT0 06cTy)KHBaHus HaceieHns Hipkeropo/ckoro pakioHa ropoja 100
Huxnero Hoeropona»
28. I'ocynapctBeHHOE B10mKeTHOE yupeskaeHue « KoMIIeKCHbIH IeHTP
COLMATEHOTO 0BC/TyK1BaHUs HacelneHns MOCKOBCKOTO paioHa ropoaa 100
Hmxrero Hoeropoga»
29. l'ocynapcTBeHHOE Oro/KeTHOE YupesxkaeHue « KoMIeKeHbIH LeHTp
coumansHoro obciyknBanus HacelmeHHs CopMOBCKOro paiioHa ropoja 100
Hmxrero Hosropopa»
30. ABTOHOMHas HekoMMepdeckas opraHusaiya «ColnanbHas 3aluTay 100
(AHO «CounalibHas 3aiIuTa)
31. ABTOHOMHAs HEKOMMepYecKas opraHusanusa « EnuHbiit HeHTp 100
COLIMATEHOTO 00CTYKMBAHHS HACETICHHA»
32. O6uecTBo ¢ orpannyenHoi orBetcTBeHHOCTEIO «COJIMIAPHOCTDY 100
33. UHauBuLyansHbli npeanpuauMares [laxtycos Cepreit 100
AnexkcaHIpoBHY
34. ABTOHOMHas HeKoMMepueckas opranusaius «LleHTp counanbHOro 100
obcmyxuBanus [oponenkoro paionay
35. OB1ecTBO ¢ OrpaHHYeHHOR oTBeTCTBeHHOCTHIO « IMBEEBO 100
COIBAIIIMTA»
36. O6uecTBo ¢ orpannuenHoit oreercTBeHHOCTBIO « TOK Kynebakckui 100
MICHXOHEBPOJIOTHYECKHHA HHTEPHAT
38. [ocynapcTBeHHOE 610DKeTHOE yupeskeHHe «ByTyplIMHCKHH 10M- 100
HMHTEPHAT /IS [IpecTape/iblX H HHBATH/IOBY
40. TocynapcreHHOE G10/DKeTHOE YupexkaeHHe «boropo/ickuii Jom- 100
WHTEPHAT [1s [IPECTapenblX ¥ HHBAIHI0BY
41, TocyaapcTBeHHOE GFODKETHOE YupexkaeHue «BonblieMypaKnHCKHiI 100
NOM-MHTEPHAT 1A TTpecTapeibix H HHBaJIHI OB
42, TocynapcTBeHHOE GIO/DKeTHOE yupeskaeHne «BapHaBHHCKHH 100
[ICHXOHEBPOJIOTHYECKHH HHTEPHAT)
44. TocynapcreerHoe GrouKeTHOE yupexienne «belbIeBckui 1om- 100
HHTEpHAT JJ14 NpecTapenblx U HHBaJIHIIOB»
45, TocynapcTBeHHOE GrofpkeTHOE yupekienne «Ky3sbMHAPCKUH 100
MCHXOHEBPOJIOrHYECKHH HHTEPHATY
46. TocynapeTBeHHoe Go/pkeTHOE YupexieHne «BopoThIHCKUH 10M- 100
MHTEpPHAT JUIS IPeCTAPEJIbIX U MHBATUIOBY
47. TocyaapcTeeHHoe GromKeTHOE yupexkaenne «BosHeceHckuH 1om- 100

WHTEPHAT /1Sl [IPeCTape/ibiX H HHBATHIOBY
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